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1. EinfGhrung und Voraussetzungen

Die estatePro Exchange Synchronisation ist ein unternehmensweiter, zentraler Dienst. Mit
diesem lassen sich Termine, Kontakte/ Adressen und Aufgaben abgleichen. Ein Abgleich -
im Folgenden auch ,Synchronisation” genannt — kann hierbei sowohl von einer Seite (un-
idirektional) als auch beidseitig (bidirektional) erfolgen. Der Administrator kann festle-
gen, wer an der Synchronisation teilnehmen soll. Microsoft Outlook muss zum Abgleich
nicht gestartet sein. DarlUber hinaus ist via Microsoft Exchange ein Abgleich mit mobilen
Endgeraten moglich.

FUr die Nutzung der estatePro Exchange Synchronisation sind folgende Voraussetzungen
notwendig:

1.1 Allgemein
= Betriebssystem : Microsoft Windows XP/Vista/7/2003/2008

= Microsoft .Net Framework 3.5
= estatePro ab Version 1.6

= Zugriff auf die estatePro — Datenbank

- Hinweis:

Es wird darauf hingewiesen, eine Datensicherung von Microsoft Exchange und der esta
tePro Datenbank zu erstellen.

1.2 Microsoft Exchange Server

UnterstlUtzte Microsoft Exchange Server Versionen mit jeweils installierten Exchange Ser-
ver Webservices (EWS):

= Exchange 2007 Service Pack 1
= Exchange 2007 Service Pack 2

= Exchange 2007 Service Pack 3

= Exchange 2010

= Exchange 2010 Service Pack 1

= Benutzer mit Vollzugriff und Impersonierungsrecht auf Mailboxen

= Der Zugriff auf den Microsoft Exchange Storage erfolgt Gber die Exchange Server
Webservices mit dem Protokoll HTTPS

= Es kann kein Abgleich mit 6ffentlichen Ordnern durchgefihrt werden
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1.3 Berechtigungen

Um die Berechtigungen einzurichten, sind folgende vier Schritte durchzufihren:

I. Active Directory Benutzer

Microsoft Windows 2 Verwaltung 2 Benutzer und Computer
ist ein neuer Benutzer anzulegen.
Dieser wird anschlieBend fur die Impersonierung benétigt (siehe Schritt 2).

New Object - User x|

J‘\-;_} Createin:  immowelt2010localUsers

First name: Imaill:n:ux_user Initials: I

Last name: I

Full name: Imaill:u:o-;_user

User logon name:

Il'l'lEli"J':ﬂ"’-_'-lSEr I Eimmowet 2010 local j
User logon name (pre-Windows 2000):
IIMMDWELTE'I]H]\ Imaill:u:or._user
< Back Mesd = Cancel
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Fir den neuen Benutzer mussen diese Optionen gesetzt bzw. deaktiviert sein:

New Object - User x|

: Createin:  immoweht 2010 local/Users

{id
Passward: I--------
Confirm password: I--------

[T User must change pa=sword at next logon
¥ User cannot change password

¥ Paszzword never expires

[T Account is disabled

< Back Mext = Cancel

Der Benutzer hat die standardmaBigen Berechtigungen ,User”. Die Benutzeranlage ist
entsprechend abzuschlieB3en.

Il. Microsoft Exchange Server und Impersonierung
Der Dienst , EstateExchangeSyncService.exe” lauft unter ,Lokales System”.

Fur die Impersonierung ist die Exchange Management Shell zu 6ffnen und folgendes
Skript auszufiihren:

- Hinweis:

»~mailbox_user” ist durch den im Schritt 1 ,Active Directory Benutzer” neu angelegter
Benutzer zu ersetzen.
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FUr Microsoft Exchange Server 2007 sind folgende beiden Scripte auszufiihren:

1.

Get-ExchangeServer | where {$_.IsClientAccessServer -eq $TRUE} | ForEach-Object
{Add-ADPermission -Identity $_.distinguishedname -User (Get-User -Identity
mailbox_user [ select-object).identity -extendedRight ms-Exch-EPI-Impersonation}

2.

Get-ExchangeServer [ where {$_.IsClientAccessServer -eq $TRUE} | ForEach-Object
{Add-ADPermission -Identity $_.distinguishedname -User (Get-User -Identity
mailbox_user [ select-object).identity -extendedRight ms-Exch-EPI-May-
Impersonate}

Far Microsoft Exchange Server 2010 sind diese zwei Skripte auszufihren:

(Festlegung zur Einschrankung der Benutzer, die impersioniert werden)

New-ManagementScope -Name: "Impersonation”
-RecipientRestrictionFilter {memberofgroup -eq
"cn=Users"}

(Rolle fur Impersonierung einem Benutzer zuweisen)

New-ManagementRoleAssignment -Name: "ImpersonationRole
-Role:Applicationlmpersonation
-User: "mailbox_user@domain.tdl"
-CustomRecipientWriteScope: “Impersonation
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lll. estatePro Datenbank

Mit Hilfe des Microsoft SQL Server Management Studios ist ein neuer SQL Server Benutzer
anzulegen. Eine SQL Server-Authentifizierung ist erforderlich (der neue Benutzer darf
kein Domanen-Benutzer sein (Windows-Authentifizierung)).

E Login - New = -
Selecta page I . |
‘S Script - Hel
% General ; e Lj ¢
[ Server Roles
L& User Mapping Login name: Estate ExchangaSync Searc
%A Securables -
E:‘ Status () Windows authentication
@ SOL Server authentication
Password: sesmsRERR
Confirm password: seseseRERS

() Mapped to certfficate

() Mapped to asymmetric key
s e [] Map to Credential
onn
Mapped Credentials Credential Te——
8¢ View connection properties
Progress
Flendy Default database: [ITIEISiEf v]
Default language: [<dE‘fEILI|1> = ]
DK l [ Cancel
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Unter ,Serverrollen” ist die Option , public” zu aktivieren.

F Anmeldung - Neu

Seit hi ‘S Skiipt = m Hilfe

Allgemein

& e
B enutzerzuordnung Die Serverolle wird verwendet, um einem Benutzer serverweite Sicherheitzprivilegien zu erteilzn,
Sicherungztahige Elemente
%4 Statuz
Serverollen:
] bulkadmin
[] dboreatar
[] dizkadmin
] processadmin
public:

[ securityadrin
[] serveradmin
] setupadmin
[] swsadmin

Server.
ESTATECLIEMT1YSQLE=PRESS

Werbindung:
MM DNWE LT CH A dminiztrator

1# Werbindungzeigenzchaften
ahzeigen

Bereit

0K | | abbrechen
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Unter ,Benutzerzuordnung” ist die Mitgliedschaft fur folgende Datenbankrollen zu

setzen:
ij Login - New E@u
55‘:3“:;3 ad % Scrpt = I Help
% Server Roles
12 User Mapping lUsers mapped to this login:
ﬁ:‘ Securables Map Database User Default Schema
A saes | e e R =
.......... |:| e
[ master
] model
]  msdb
]  tempdb
S E Database role membership for: estateOffice
nnection

_ﬁ! View connection properties

Progress
Ready

[ db_accessadmin
[] db_backupoperator
db_datareader

[] db_ddladmin

[ db_denydatareader
[ db_denydatawriter
[ db_owner

[ db_securityadmin
public

J l Cancel

Der Benutzer benétigt weiterhin Berechtigungen zum SQL-Server:

Connect, Insert, Update, Delete, Select
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2. Setup

Zum erstmaligen Setup sind diese Aktionen durchzufihren:

1. Setup.exe ausflhren

2. Konfigurator starten
3. Service eintragen, Synchronisationsregeln festlegen und Postfacher auswahlen
4. Service Uber Konfigurator oder via Microsoft Management Console starten

- Hinweis:

Nach dem Setup ist standardmaBig die Synchronisation nicht aktiviert.

Update — Prozess

1. Um ein Update auszufthren, ist der Dienst zu stoppen.
2. Alle Anderungen werden durch die Setup.exe eingespielt. Die Option ,Synchroni-
sation aktivieren” bleibt hierdurch unverandert.

3. Danach ist der Dienst erneut zu starten.
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3. Konfiguration

3.1 Register ,Service”

Im Register ,Service” wird die estatePro Exchange Synchronisation mit den Verbindungen
zum Microsoft Exchange Server, Microsoft SQL und dem Active Directory eingerichtet.

- Hinweis:

Zur Eingabe der Werte siehe hierzu auch 1.3 Berechtigungen.

Zum Starten bzw. Stoppen des Dienstes klicken Sie auf die Schaltflachen im Bereich
.Service Status”.

” Service Status

E ztateE vchangeSyncService  Stopped Stark |

” Semvice Status

E ztateE xchangeSyncService Running
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BICIE

”Ser'u'ice Status

EstateBxchangeSyncService Stopped Start

Service | Korfiguration I F‘ustfﬁcherl

Synchronisation: [ i

Intervall: i+ ale |5 3: Sekunden

— BExchange Korfiguration

EWS Un: Il'rrtps:ffe:rim (test immowel 2010 local fews /exchange asmx
M5 BExchange Version: Bachange Server 20010 Service Pack 1 Prifen
Berutzemame: Imaill:u:or._user Passwort: |7

Anmeldedomane: Iimmu:uweftED'ID

— S0QL Verbindung
Benutzemame: IEstateEw:hangeS'_mc Passwort: I Test
Servemame: IexED'I (test’.SQLExpress bbb IestatEOHice
— ActiveDirectony Zugriff
Benutzemame: Imaill:n:ux_user Passwaort: I“‘“‘“"‘“‘”
Anmeldedomane: Iimmu:uweftED'ID Tosk
Zuricksetzen | [ Speichem | Schlieten |
Konfigurator XML Wert Beschreibung
Synchronisation SyncEnabled Globaler Boolean-Wert, um die Synchronisation zuzu-
(aktivieren) lassen.

Standardwert: False
(Die Synchronisation ist nach dem Setup nicht akti-
viert.)

Wird die Synchronisation nach der Konfiguration deak-
tiviert, bleiben die gesetzten Optionen fir die erneute
Aktivierung unverandert gespeichert.

Intervall (alle [] Interval Festlegung, in welchen Abstdnden nach Anderungen
Sekunden) gesucht werden soll (siehe Pfeil-Schaltflachen).

Der Wert wird in Sekunden angegeben (in der XML
Datei in Millisekunden).

Wertebereich: 5 - 360 Sekunden
Standardwert: 5 Sekunden
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Konfigurator

Exchange
Konfiguration

EWS Url

Exchange
Version

Benutzername

Anmeldedomane
Passwort

SQL Verbindung

Benutzername

Servername

Passwort

Datenbank

Active Directory
Zugriff

Benutzername
Anmeldedomaéne

Passwort

XML Wert

EWSSettings

URL

ExchangeVersion

Username

Domain
Password

SQLServerConfig

User

Servername

Password

Database

ADAccount

AccontName
Domain

AccountPassword

Beschreibung

Pfad zu den Exchange Server Webservices. Es muss der
voll qualifizierte Servername angegeben werden.

Die URL lasst sich prufen.

- HTTPS erforderlich

Festlegung der Microsoft Exchange Server Version.
Diese wird automatisch ermittelt.

Benutzer der Zugriff auf alle Postfacher hat und eben-
falls die Berechtigung zum Impersonieren besitzt.

Er muss Mitglied der Doméanen-Benutzer sein (automa-
tisch beim Erstellen).

Active Directory Domane
Das Passwort wird verschlUsselt gespeichert

Die SQL Verbindung lasst sich mittels der Schaltflache
[Test] Gberprufen.

SQL Benutzer mit Anmeldung ,,SQL Authentifizierung”

Name des Servers auf dem die estatePro Datenbank
liegt.

Optional zulassiges Eingabeformat: [Serverna-
me]\[Instanz]

Das Passwort wird verschlisselt gespeichert

Name der estatePro Datenbank auf dem Microsoft SQL
Server

Der Active Directory Zugriff wird benétigt, um Postfa-
cher zu finden und diese dann fir die Synchronisation
freizugeben. Dieser lasst sich mittels der Schaltflache
[Test] Gberprufen.

Benutzer mit Active Directory Leserechten
Active Directory Domane

Das Passwort wird verschliUsselt gespeichert
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3.2 Register ,,Konfiguration”

Auf dem Register ,,Konfiguration” kénnen die Synchronisationsregeln fir Termine, Kon-
takte/ Adressen und Aufgaben Uber Optionen gesetzt werden.

Notizen und estatePro Objekte werden nicht synchronisiert.

- Hinweis:

Der Synchronisationszeitraum ist fir Termine und Aufgaben global gultig. Er wird in
Tagen angegeben.

Synchronizationzzeitraum
|7w:|n: |.12|:|ﬁ biz: |355 ﬁ Tagen

Eine Veranderung dieser Einstellung wirkt sich folglich auf beide Bereiche aus.

Konfigurator XML Wert Beschreibung
von: MaxDayPast Anzahl der Tage in der Vergangenheit fir Termine und
Aufgaben

Wertebereich: -365-0
Standardwert: -120

bis: MaxDay Anzahl der Tage in der Zukunft fur Termine und Auf-
gaben

Wertebereich: 0-365
Standardwert: 365

Es kdnnen somit maximal ein Jahr in die Zukunft und ein Jahr in die Vergangenheit als
Synchronisationszeitraum angegeben werden.
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Termine

Temine | Kontakte / Adressen | Adgaben|
von Microsoft Exchange nach estate
Meue und geanderte Temine Gbemehmen
Freie Temnine Obemehmen
Private Temine Ubemehmen

Geloschte Temine entfemen

von estate nach Microsoft Exchange

Meue und geanderte Temine dbemehmen
Werknlpfte Adresse mit Ubemehmen
Private Temine Obemehmen

Geloschte Temine entfemen

Konfigurator XML Wert Beschreibung

von
Microsoft
Exchange
nach

estatePro

Neue und ExchangeToEstate Ubernimmt alle Termine im Synchronisationszeitraum

gednderte von Microsoft Outlook/ Exchange nach estatePro,

Termine

Ubernehmen - die nicht als ,,Frei” in Microsoft Outlook gekenn-
zeichnet sind

Anzeigen als: |[] Frei j
O

Mit Worbehalt

B ==buche

B abwesend

- die nicht mit dem Attribut ,Privat” in Microsoft Out-
look versehen sind

Privak [
Geldschte DeletelnEstate Ein Termin existiert in Microsoft Outlook als auch in
Termine estatePro.

entfernen
Der Termin wird in Microsoft Outlook gel6scht.

- Durch diese Option wird der geléschte Termin auch
in estatePro geldscht.
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Konfigurator XML Wert Beschreibung
. SyncFree Ist ein Termin in Microsoft Outlook als , Frei” gekenn-
Freie . . . .
. zeichnet, wird dieser nach estatePro tUbernommen
Termine
Ubernehmen
Anzeigen als: |[] Frei j
-
Mit Yorbehalt B
M Gebucht
B sbwesend
Ein Termin in Microsoft Outlook ist dann ,Frei”, wenn
dieser zwar eingetragen, aber der Zeitraum fir eine
Terminvereinbarung eines anderen Benutzers verflig-
bar ist. So werden beispielsweise auch Feiertage stan-
dardmaBig als ,Frei” in Microsoft Outlook angelegt.
Das Attribut ,Frei” ist in estatePro nicht vorhanden.
Daher kann es in estatePro zu TerminUberschneidun-
gen bzw. — konflikten kommen, obwohl der Zeitraum
(frei) verfugbar ist.
Private SyncPrivateToEstate Ist ein Termin in Microsoft Outlook als ,Privat” ge-
Termine kennzeichnet, wird dieser nach estatePro ibernom-
Ubernehmen men
Brivati [/
von
estatePro
nach
Microsoft
Exchange
Neue und EstateToExchange Ubernimmt alle Termine im Synchronisationszeitraum
geanderte von estatePro nach Microsoft Outlook/ Exchange, die
Termine nicht mit dem Attribut ,Privat” in estatePro versehen
Ubernehmen sind
Privat [
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Konfigurator XML Wert Beschreibung

VerknUpfte SyncContact Ubernimmt fur alle Termine im Synchronisationszeit-
Adressen mit raum die mit dem Termin verknUpften Adressen.
Ubernehmen

Zuordnungen

Adreszen ¥ Herrn Hans Zenger, Schubertring 35, 91074 Herzogenaurach

Obiekte 3 <keines

Termin

05

.2 Begirn | Mil13.04.2011 ~ 11:00 ~ Beteff |Sync. T i mit werkniipfer Adresse

(=
q Ende  Mi13.04.2011  + 11:30 + Tew |
Z

Bei estatePro Gruppenterminen wird die estatePro
Adresse fur alle Teilnehmer, auch wenn keine Berech-
tigung vorhanden ist, nach Microsoft Outlook tber-
nommen. Nach Ablauf des Termins wird die estatePro
Adresse aus dem Microsoft Outlook Kontakte-Ordner
wieder entfernt.

Gel6schte DeletelnExchange Ein Termin existiert in estatePro als auch in Microsoft
Termine Outlook.
entfernen

Der Termin wird in estatePro geldscht.
- Durch diese Option wird der geléschte Termin auch
in Exchange/ Microsoft Outlook geldscht.

Private SyncPrivateToExchange Ist ein Termin in estatePro als ,Privat” gekennzeich-
Termine net, wird dieser nach Exchange/ Microsoft Outlook
Ubernehmen Ubernommen.

- Hinweis:

Sind einem Termin ein oder mehrere Objekte verknipft, so werden die Objektinfor-
mationen inkl. estatePro Link im Textfeld des Termins mit Gbertragen.
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Kontakte / Adressen

Termine . I{I:II'ItEIlCtE .-"'.IE'JﬁI'ESSEI'I Iﬁu_rfgaben

von Microsoft BExchange nach estate
Kortakte Obemehmen

Private Kontakte Ubemehmen

Geloschte Kontakte entfemen

von estate nach Microsoft Exchange

Adressen dbemehmen

Mur Adressen bei denen der Benutzer als Betreuer verdanupft ist

Mur Adressen mit zugeordneten Terminen / Aufgaben

Zusatzlich gespente Adressen Ubemehmen

Geloschte Adressen entfemen

Konfigurator

von Microsoft
Exchange nach
estatePro
Kontakte Uber-
nehmen

Private Kontakte
Ubernehmen

Gelbschte
Kontakte
entfernen

XML Wert

ExchangeToEstate

SyncPrivateToEstate

DeletelnEstate

Beschreibung

Ubernimmt alle Kontakte von Microsoft Outlook/
Exchange nach estatePro, die nicht mit dem Attri-
but ,Privat” in Microsoft Outlook versehen sind.

Ist ein Kontakt in Microsoft Outlook als ,,Privat”
gekennzeichnet, wird dieser nach estatePro tGber-
nommen.

Ein Kontakt existiert in Microsoft Outlook als auch
in estatePro als Adresse.

Der Kontakt wird in Microsoft Outlook geldscht.

- Durch diese Option wird die entsprechende
Adresse in estatePro geldscht. Das Loschen der
Adresse wird nur dann durchgeftihrt, wenn in es-
tatePro keine Abhangigkeiten existieren.

Seite 17/29

Immowelt AG - Nordostpark 3-5 - 90411 Nurnberg - Germany - Tel. +49 (0)911/520 25-20 - Fax +49 (0)911/520 25-25 - info@immowelt.de - www.immowelt.de



estatePro

Software fur Professionals

Konfigurator XML Wert

von estatePro
nach Microsoft
Exchange
Adressen Uber-
nehmen

EstateToExchange

Nur Adressen
bei denen der
Benutzer als
Betreuer ver-
knupft ist

SyncMyContacts

Beschreibung

Synchronisiert ALLE estatePro Adressen mit dem
Microsoft Exchange Server, die

- nicht mit dem Attribut ,Sperre” in estatePro
versehen sind.

Betreuer: Zperre

Mustermann Birgit

Vorsicht:

Es wird empfohlen, diese Option in Verbindung
mit weiteren Optionen zu kombinieren.

Das alleinige Setzen dieser Option kann ggf. zu
einer sehr groBen Datenmenge im Ordner ,Kon-
takte” von Microsoft Outlook / Exchange Server
fahren!

Diese Option wird eingeblendet, wenn , Alle neu-
en und geadnderten Adressen Ubernehmen” ge-
setzt ist.

Es werden alle Adressen Glbernehmen, bei denen
der Benutzer als Betreuer in estatePro eingetragen
ist.
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Konfigurator XML Wert

Nur Adressen Withltem
mit zugeordne-

ten Terminen /

Aufgaben

Gesperrte SyncLocked
Adressen
Ubernehmen

Geldschte DeletelnExchange
Adressen
entfernen

Beschreibung

Es werden nur Adressen zu Outlook Kontakten
synchronisiert, bei denen in estatePro unter , Ter-
mine & Aufgaben” mindestens ein Eintrag vor-
handen ist.

Adresse

fdressdaten
Ubersicht
Alctivititen
Angebote
Werbindungen
anforderungen

Dakumente

iTermine & .ﬁ.ufuaben"h_q
R

Wird der Termin oder die Aufgabe der zugehori-
gen Adresse geldscht, wird diese Adresse weiter-
hin synchronisiert, wenn

- der Benutzer als Betreuer einge-
tragen ist UND

- die Option ,Nur Adressen bei de-
nen der Benutzer als Betreuer ver-
knUpft ist” aktiviert ist

Treffen diese Bedingungen fur die gesetzten Op-
tionen nicht zu, wird der Kontakt in Exchange
geldscht.

Ubernimmt Adressen von estatePro nach Ex-

change, wenn diese mit einer Sperre in estatePro
versehen sind.

Betreuer: Sperre o

Mustermann Birgit

Adressnr, 170

Eine Adresse existiert in estatePro als auch in
Microsoft Outlook als Kontakt.

Die Adresse wird in estatePro geldscht.

- Durch diese Option wird der entsprechende
Kontakt in Microsoft Outlook gel6scht.
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- Hinweise:

Es wird nur jeweils die geschaftliche Adresse des Kontakts Ubertragen, alle weiteren
Adressen des Outlook Kontaktes werden nicht synchronisiert.

Werden im Feld ,E-Mail” der estatePro Adresse mehrere Empfanger durch Semikolon
getrennt eingetragen, fuhrt dies in Microsoft Outlook zu einer Fehlermeldung.

Aufgaben

_: Temine | Kortakts / Adressen [ ﬁufﬁal:-en .
von Microsoft Exchange nach estate
Meue und geanderte Aufgaben (dbemehmen
Erdedigte Aufgaben mit Aldivitat erstellen
Private Aufgaben dbemehmen

Geloschte Aufgaben entfemen

von estate nach Microsoft Exchange

MNeue und geanderte Aufgaben Obemehmen
Werinupfte Adresse mit ubemehmen

Eredigte Aufgaben entfemen

Geldschte Aufgaben entfemen

Konfigurator XML Wert

von Microsoft
Exchange nach
estatePro
Neue und
geanderte
Aufgaben
Ubernehmen

ExchangeToEstate

Geldschte DeletelnEstate
Aufgaben

entfernen

Beschreibung

Ubernimmt alle Aufgaben im Synchronisationszeit-
raum von Microsoft Outlook/ Exchange nach esta-
tePro,

- die nicht mit dem Attribut ,,Privat” in Microsoft
Outlook versehen sind

Privat I

Es werden hier auch die nicht in Microsoft Outlook
erledigten Aufgaben synchronisiert.

Ist eine Aufgabe in Microsoft Outlook geldscht
worden, wird diese auch in estatePro gel6scht.

Wenn zusatzlich die Option ,Erledigte Aufgaben

I6schen” (von estatePro nach Microsoft Exchange)
aktiviert ist, wird eine Aufgabe vollstéandig und in
beiden Systemen gel6scht.
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Konfigurator XML Wert Beschreibung

Erledigte Auf- CreateActivity Ist eine Aufgabe in Microsoft Outlook als , Erle-
gaben mit digt” gekennzeichnet,

Aktivitat

erstellen || [[uecrtetctorioren  [Brio-orzor |Eredig:

wird auch die estatePro Aufgabe als erledigt ge-
kennzeichnet.

Zusatzlich wird eine Standard-Aktivitat in estatePro

erzeugt.
Private SyncPrivateToEstate Wird eine Aufgabe in Microsoft Outlook als ,,Pri-
Aufgaben vat” gekennzeichnet, wird diese synchronisiert.

Ubernehmen

Das Attribut , Privat” wird in estatePro nicht darge-
stellt.

Bei der Synchronisation zurick zu Microsoft Out-
look bleibt das Attribut unverandert bestehen.

von estatePro
nach Microsoft

Exchange

Neue und EstateToExchange Ubernimmt alle Aufgaben im Synchronisationszeit-
geanderte raum von estatePro nach Microsoft Outlook/ Ex-
Aufgaben change.

Ubernehmen

Es werden auch die erledigten Aufgaben aus
Microsoft Outlook synchronisiert.

Der Betreff und die Aktionsart einer estatePro Auf-
gabe wird wie folgt zu einer Microsoft Outlook
Aufgabe synchronisiert:

Betreff: [estatePro Aufgabe Aktionsart] | [estatePro
Aufgabe Betreff]
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Konfigurator XML Wert

VerknUpfte SyncContact
Adressen mit
Ubernehmen

Geldschte DeletelnExchange
Aufgaben

entfernen

Erledigte DeleteComplete
Aufgaben

entfernen

Beschreibung

Ist einer estatePro Aufgabe eine Adresse verknUpft,
wird diese zusatzlich als Microsoft Outlook Kontakt
mit Gbernommen.

[T sufgabendetails

Zuordnungen
A Adressen % Herrn JOrgen Frenke, Hohenblnstorf 42, 29587 Matendorf

Wird einem Benutzer eine Aufgabe mit einer ver-
knupften Adresse in estatePro zugewiesen (siehe

Feld ,Zustandig”), wird die estatePro Adresse als

Microsoft Outlook Kontakt synchronisiert.

Sobald die Aufgabe erledigt oder geléscht wird,
wird der Microsoft Outlook Kontakt wieder ge-
I6scht, wenn der zugewiesene estatePro Benutzer
kein Betreuer ist.

Eine in estatePro geléschte Aufgabe wird ebenfalls
in Microsoft Outlook geléscht.

Eine in estatePro erledigt Aufgabe wird in
Microsoft Outlook geldscht.

Die erledigte Aufgabe wird in estatePro weiterhin
als durchgestrichen dargestellt:
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3.3 Register , Postfacher”

Auf diesem Register lassen sich die Microsoft Exchange Server Postfacher suchen und in
die Liste der konfigurierten Postfacher hinzufiigen.

Sewicel K.onfiguration  Postiacher |

YWerflighare Postfacher: K.onfigurierte Postfacher:

doef@immoweltsch local kurmpel@immowelsch.local
mugtermanni@immoweltich, local gockel@immoweltch. local

Ll
Ll

Sobald auf die Schaltflache [Suchen] geklickt wird, werden auf der linken Seite die ver-
fugbaren Postfacher aus dem Active Directory aufgelistet.

In der Liste ,Verfligbare Postfacher” werden die Postfacher nicht mehr angezeigt, die
bereits in die Liste der konfigurierten Postfacher Gbernommen wurden.

Die Ubernahme bzw. das Entfernen von Postfachern kann mittels Doppelklick bzw. mit
Markieren und den Schaltflachen [->] und [<-] durchgefihrt werden.
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Daruber hinaus ist eine Mehrfachauswahl méglich.

Konfigurator XML Wert Beschreibung
Konfigurierte MailboxName Ausgewahltes Microsoft Exchange Server Postfach
Postfacher des Benutzers, welches mit der estatePro-

Datenbank synchronisiert wird.

- Hinweis:

Erstellt ein estatePro Benutzer einen Gruppentermin, der keinem Microsoft Exchange
Server Postfach zugeordnet ist, werden die Teilnehmer keine Einladung erhalten (siehe
»Sync E-Mail” Hinweis).

3.4 estatePro Benutzerverwaltung

Beim ersten Start des Dienstes wird in estatePro unter
System > Verwaltung 2 Benutzer > Details

das Feld ,,Outlook Account” automatisch umbenannt:

Qutlook Accaunt Rainer Schuster ek N Sync E-Mail Rainer Schuster

Der Eintrag muss nun manuell auf die primare E-Mail — Adresse geandert werden, z. B.

Sync E-t ail r.schuster@imrmowelt.de

- Hinweis:
Die Umwandlung des Feldinhaltes ist fur jeden Benutzer, der die estatePro Exchange

Synchronisation nutzen moéchte, durchzufihren.

Ist im Feld ,Outlook Account” bzw. “Sync. E-Mail” noch kein Inhalt vorhanden gewesen,
muss dieser entsprechend erganzt werden.
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4. Umstellung Outlook Synchronisation zu
Exchange Synchronisation

Ist estatePro bereits mit der Outlook Synchronisation genutzt worden, finden folgende
Aktionen nach dem Start des Dienstes statt:

= Bereits synchronisierte Termine, Aufgaben und Kontakte werden gesucht
= Die gefundenen Elemente werden nach den eingestellten Regeln gemaB Register
.Konfiguration” bearbeitet.

= Treffen Berechtigungen nicht mehr zu, werden Elemente ggf. entfernt.

- Hinweis:

Ein Parallelbetrieb der estatePro Exchange Synchronisation und der Outlook Synchro-
nisation ist nicht moéglich.
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5. Technische Informationen

5.1 Synchronisationsservice
Der Service ist als Microsoft WindowsNT Service implementiert. Der Start des Dienstes ist
Gber den Aufruf der Datei

EstateExchangeSyncConfigurator.exe

oder Uber die Microsoft Management Console (services.msc) moglich.

5.2 Installierte Komponenten

Die installierten Komponenten sind zu finden unter:
[Laufwerksbuchstabe]l\Programme [x86]\ImmoweltAGlestateExchangeSync

Der Programmpfad kann wahrend der Installation angepasst werden. Es werden folgen-

de Dateien dort gespeichert:

%] antlr. runtime. di

%] CDay iCal.dl

[Z] ESTATEERCHANGE_ExchangeSyncapp.log
£| EstateExchangesync,dil
EEstateExchangeSyncService.exe

|| ExchangeSyncserviceConfig, mi

[ ExchangesyncServiceonfigurakor, exe
il Inkerop, AbaleZipLibrary . dl

%] iz, 35, dIl

,"_~;| IwAia. PersonallnfolgrSync. dll

| %] vz, i, ol

il Microsaoft,Exchange, WebServices. dl
"_~:| Microsoft, Practices, ServiceLocation. d|

5.3 estatePro Datenbank-Zuordnung

Die eindeutige Zuordnung der Objekte erfolgt in der estatePro Datenbank in der Tabelle
~PIMAbgleich”. Dort wird die ID der Objekte pro Benutzer/Mailbox im Microsoft Ex-
change Server hinterlegt.
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5.4 XML Konfigurationsdatei

In der Datei ,EstateExchangeSyncConfig.xml” sind alle fir den Dienst benétigten Infor-
mationen gespeichert.

Sie wird automatisch beim ersten Start des Dienstes erstellt und liegt im gleichen Ver-
zeichnis.

Der Aufbau der Datei ist wie folgt:
<?xml version="1.0" 7>
- <ConfigSettings xmIns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema">

- <ExchangeServiceConfig>
<SyncEnabled>true</SyncEnabled>
<Interval>5000</Interval>
<MaxDay>365</MaxDay>
<MaxDayPast>120</MaxDayPast>

- <Appointments>
<ExchangeToEstate>true</ExchangeToEstate>
<EstateToExchange>true</EstateToExchange>
<DeletelnExchange>true</DeletelnExchange>
<DeletelnEstate>true</DeletelnEstate>
<SyncPrivateToEstate>false</SyncPrivateToEstate>
<SyncPrivateToExchange>false</SyncPrivateToExchange>
<SyncFree>true</SyncFree>
<SyncContact>true</SyncContact>

</Appointments>

- <Tasks>
<ExchangeToEstate>false</ExchangeToEstate>
<EstateToExchange>false</EstateToExchange>
<DeletelnExchange>false</DeletelnExchange>
<DeletelnEstate>false</DeletelnEstate>
<SyncPrivateToEstate>false</SyncPrivateToEstate>
<CreateActivity>false</CreateActivity>
<SyncContact>false</SyncContact>
<DeleteComplete>false</DeleteComplete>

</Tasks>

- <Contacts>
<ExchangeToEstate>false</ExchangeToEstate>
<EstateToExchange>true</EstateToExchange>

<DeletelnExchange>false</DeletelnExchange>
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<DeletelnEstate>false</DeletelnEstate>
<SyncPrivateToEstate>false</SyncPrivateToEstate>
<SyncPrivateToExchange>false</SyncPrivateToExchange>
<SyncLocked>false</SyncLocked>
<SyncMyContacts>true</SyncMyContacts>
<Withltem>false</Withltem>
</Contacts>
</ExchangeServiceConfig>
- <ADAccount>
<AccountName>administrator</AccountName>
<Domain>immoweltxch</Domain>
<AccountPassword>W=8+qJhpb15m7rc9qQHx6FA==</AccountPassword>
</ADAccount>
- <SQLServerConfig>
<Servername>iwagmiranda</Servername>
<Database>estatepro_bl</Database>
<User>EstateExchangeSync</User>
<Password>aEs3iryo2MVzhjz5/r4sHg==</Password>
</SQLServerConfig>
<EstateVersion />
- <EWSSettings>
<ExchangeVersion>Exchange2007_SP1</ExchangeVersion>
<AutoDiscoverService>false</AutoDiscoverService>
<Url>https://e2007synctest.immoweltxch.local/ews/exchange.asmx</Url>
<UserName>mailbox_user</UserName>
<Password>0OLo5KTNyTmuzNfats8JYQw==</Password>
<Domain>immoweltxch</Domain>
</EWSSettings>
- <MailboxList>
- <Mailbox>
<MailboxName>doe@immoweltxch.local</MailboxName>
</Mailbox>
- <Mailbox>
<MailboxName>mustermann@immoweltxch.local</MailboxName>
</Mailbox>
</MailboxList>
</ConfigSettings>
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Um die Konfigurationsdateien zu verandern, bendétigt der Benutzer Schreib- und Le-
serechte auf dieses Verzeichnis.

Die XML Datei kann tber den mit gelieferten Konfigurator angepasst werden.

- Hinweis:

Um den Konfigurator der estatePro Exchange Synchronisation zu starten, ist eine
Microsoft Windows — Anmeldung mit einer Administrator-Kennung notwendig.

Wenn eine Anderung an der Konfigurationsdatei ibernommen werden soll, muss diese
Uber die Schaltflache [Speichern] tbernommen werden.

Speichern I Schliefen |

Danach ist der Dienst zu stoppen und neu zu starten, um Anderungen zu aktivieren.

Der Konfigurator kann Uber die Schaltflache [SchlieBen] geschlossen werden.
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